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 چکیده 
مند بیت اجتماعی را در چارچوبی نظامممهای ترروش، قرآن كریم به عنوان منبعی جامع وحیانی

های ارزشسازی دهد كه هدف آن شکوفایی استعدادهای انسان در بستر جامعه و نهادینهارائه می
های تربیت اجتماعی بر محور قرآن با هدف كشف و شناسایی روش، این پژوهش. اخلاقی است

های سه دسته اصلی روش، تحلیلی و با تحلیل محتوای كیفی آیات قرآن-با روش توصیفی، كریم
 شناسایی و استخراج كرده است:، تربیت اجتماعی را

، اندرزهای نیگو و گفتگو و مناظره( كه به رشد عقلانی، )مانند استدلال «ارشادی»های روش؛ اول
گاهانه و اصلاح زمینه، اخلاقی و روحی افراد كمک كرده و با تقویت بینش و دانش ساز انتخاب آ

، )شامل ارائه سرمشق از طریق مشاهده «رفتاری»های روش ؛دوم. شوندباورهای نادرست اجتماعی می
 الگوهای عینیِ ، ی ارتباط مؤثر( كه با تأكید بر روابط سازنده و عملگراییالگوگیری از گروه مرجع و برقرار
)همچون مهرورزی و همدلی كردن(  «عاطفی»های روش؛ سوم. دهندتعاملات سازنده را آموزش می
 دهند.عدالت و كاهش خشونت سوق می، جامعه را به سمت وحدت، كه با تحکیم پیوندهای انسانی
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الگویی یکپارچه برای ، عمل و عاطفه، قرآن كریم با تلفیق عقلانیت وهشی پژهایافتهبر اساس 
ی كند كه هم به رشد فردی توجه دارد و هم ساختارهای جامعه را بر پایهتربیت اجتماعی ارائه می

های جوامع ها نه تنها پاسخگوی چالشاین روش. نمایدو احترام متقابل بازسازی می تعاون، اخوت
، هایی چون فردگراییبلکه به عنوان راهکاری در سطح كل جهان برای مقابله با آسیب، اسلامی است

 تعصبات و گسست اجتماعی در عصر حاضر قابلیت اجرایی دارد.
 .روش تربیتی، روش، تربیت اجتماعی، تربیت، قرآن كریم کلیدی: واژگان

 مقدمه 
یکی از ابعاد . تعامل دارند با هموجودی او انسان موجودی چند ساحتی است كه همه ابعاد 

به ، یابدرشد می، شودفرد در محیط اجتماعی متولد می. اجتماعی بودن اوست، وجودی انسان
، اجتماعی بودن، بنابراین. كندرسد و در تعاملات اجتماعی نیازهای خود را تأمین میكمال می

رتباط و تعامل اجتماعی را ای كه اگر فرد انقش اساسی و بنیادی در زندگی انسان دارد به گونه
كه انسان بتواند در برای این. ممکن است حیات و بقاء خود را به خطر بیندازد، نادیده بگیرد

. در گام نخست باید تربیت اجتماعی داشته باشد، مند شودجامعه از مزایای اجتماعی بودن بهره
 گردد و به سمت كمال و تعالیمیاستعدادهای اجتماعی بودن انسان شکوفا ، در اثر تربیت اجتماعی

فرایند  فردی كه. كندآرام و لذتبخش را در جمع تجربه می، مثبت، زندگی سالم. گرددرهنمون می
 های اجتماعی در زندگی خود خواهددارای مهارت، كندتربیت اجتماعی را با موفقیت سپری می

، احساسات ناخوشایند، اییتنه، انزوا، های اجتماعی مطلوب استشد و كسی كه فاقد مهارت
بسیاری از ، در بعد اجتماعی در اثر تربیت سالم. افسردگی و ناكارآمدی را تجربه خواهد كرد

 های اجتماعی كه به عهده افراد در جامعه استمسئولیت، یابدهای اجتماعی كاهش مینابهنجاری
. شودجوامع مشاهده میای كه در حوادث ناگوار و خشونت فزاینده، و نیز شودفراموش نمی

تلقی یکسانی وجود ، گردددر اینکه ریشه اجتماعی بودن انسان به كجا برمی. یابدكاهش می
در نیازهای او ریشه دارد و تنها چیزی ، اجتماعی بودن انسان، به باور برخی اندیشمندان ؛ندارد

 1باور باروخ اسپینوزا به. اضطرار است، كندكه انسان را مجبور به پذیرش زندگی اجتماعی می
                                                 

1 . Baruch Spinoza  
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. (222: 1383، 2ج ، انسان را به زندگی اجتماعی واداشته است )فروغی، ناتوانی و احتیاج
مجبور به رعایت اصول ، كند بشر كه در مقابل طبیعت ضعیف و ناتوان استبیان می، این نظریه

جتماعی بودن ا، ابن خلدونبه باور . محتاج به تربیت اجتماعی است، روابط اجتماعی و نیز
او را به سوی زندگی اجتماعی رهنمون ، انسان فطرت. انسان در سرشت و فطرت وی ریشه دارد

 . (337: 1382، 1ج، كند )ابن خلدونمی
به وجود  دلیلی در، هاها و ناتوانی در برآوردن همه آنرسد تنها نیازها و خواستهبه نظر می

بلکه زندگی اجتماعی برای انسان امری ، نیستها آمدن اجتماع و زندگی اجتماعی انسان
قرآن كریم در آیات متعددی به اجتماعی . و جان او دارد های عمیق در روحطبیعی است و ریشه

در سوره ، برای نمونه. كند كه انسان موجود اجتماعی استبودن انسان اشاره دارد و بیان می
اسُ إِ »مباركه حجرات آمده است:  هَا النَّ یُّ

َ
نْثییا أ

ُ
ا خَلَقْناکُمْ مِنْ ذَکَرٍ وَ أ وَ جَعَلْناکُمْ شُعُوباً وَ قَبائِلَ  نَّ

هَ عَلیمٌ خَبیر تْقاکُمْ إِنَّ اللَّ
َ
هِ أ کْرَمَکُمْ عِنْدَ اللَّ

َ
ای مردم ما شما را از یك  (13)حجرات/  ؛لِتَعارَفُوا إِنَّ أ

ترین شما گرامی ؛م تا یکدیگر را بشناسیدها قرار دادیها و قبیلهمرد و زن آفریدیم و شما را تیره
گاه است ؛نزد خداوند با تقواترین شماست  . «خداوند دانا و آ

همه . ایدفرماید همه شما از یک مرد و زن آفریده شدهخداوند متعال در این آیه شریفه می 
اختلاف  ،هارنگ تفاوت، گردیدهستید و به یک ریشه بر می اعضاء یک خانواده، برادرید
خداوند شما را گروه . شناسایی )تعارف( است همه دلیل معرفی شدن و، ایقبیله، زبانی، مکانی

گروه و قبیله قبیله آفرید تا بتوانید زندگی اجتماعی داشته باشید و با یکدیگر تعامل مثبت داشته 
وَ »قرآنی فقره. در مسیر رشد حركت كنید، و با تعاون در كارهای نیک و همکاری و همدلی

در حقیقت . یکی از دلایل فطری بودن زندگی اجتماعی انسان است، «جَعَلْناکُمْ شُعُوباً وَ قَبائِلَ 
خلقت اقوام مختلف در میان نسل انسان به جعل و تدبیر الهی و برای شناخت متقابل و تحقق 

ی هندهپیوند د، های اجتماعی اسلامآموزه، به صورت كلی. روابط و تعامل اجتماعی است
، مواسات، اصل اخوت، نماز جمعه و جماعت، حج ؛آدمیان در بستر زندگی اجتماعی است

هایی هستند كه ربوبیت تشریعی را به ربوبیت تکوینی در شکلنفی رهبانیت از جمله آموزه
 (.481: 1393، |المصطفی ةاند )جامعدهی زندگی اجتماعی پیوند زده
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همه ابعاد وجودی آدمی از جمله تربیت اجتماعی ، تربیتی یبه عنوان نظامنامه، قرآن كریم
های فرضها و پیشتربیت اجتماعی در قرآن كریم بر بنیان. وی را نیز مورد توجه قرار داده است

امکان استنباط دیگر عناصر مرتبط با تربیت ، شناخت این مبانی. خاصی استوار است
 . سازدمیرا فراهم  های آناز جمله روش، یاجتماع

اثرگذاری و اثرپذیری انسان از محیط و عوامل  عبارتنداز: هاها و ویژگیپیشفرضبرخی از 
این حقیقت كه زندگی پاک هر انسانی )اعم از زن و مرد( در عرصه  ؛(27 -29بیرونی )فرقان/

، شاخص مهم این فرهنگ ؛وابسته به پذیرش فرهنگ اسلامی است، زندگی فردی و اجتماعی
های ها برغم چهره( و انسان97لکرد شایسته و كارهای پسندیده و ایمان است )نحل/عم

همه از نفسِ واحده ، های وجودیو تنوع وسیع در تمام جنبه، ها و افکار متفاوتذوق، گوناگون
فْسٍ وَاحِدَةٍ »اند: و یك فرد آفریده شده ن نَّ کُم مِّ

َ
نشَأ

َ
ذِی أ مشترک جنبه . (98انعام/ «)وَ هُوَ الَّ

برابری در تکلیف ، برابری در حقوق، برابری در كمال، برابری در خلقت ذیل ها در این آیهانسان
سرشتی  و فطرت دارای انسان، طبق مبنای دیگر. دهدها را نشان میو برابری اجتماعی انسان

ویژه و سوی سمت و گیریجهت با فطری تمایلات دینی و هایمعرفت، او است كه در نهاد
ینِ حَنیفاً فِطْرَتَ »وجود دارد: ، ای به سوی خدا قِمْ وَجْهَكَ لِلدِّ

َ
ت فَأ هِ الَّ اسَ عَلَیْها لا ی اللَّ فَطَرَ النَّ

اسِ لا یَعْلَمُون کْثَرَ النَّ
َ
مُ وَ لکِنَّ أ ینُ الْقَیِّ هِ ذلِكَ الدِّ ها انسان، بنابراین. (30روم/ «)تَبْدیلَ لِخَلْقِ اللَّ

كمال طلبی ، زیبا خواهی، های فراحیوانی مانند حقیقت جوییو گرایش اولیه در ادراكات عقلی
های مشترک به اند و این ویژگیباهم مشترک، و توانایی مانند یادگیری زبان و قدرت خودسازی

بلکه خاصیت  ؛جامعه و تربیت به وجود نیامده است، دلیل عوامل خارجی و القائات محیط
از آن  -هرچند در حد بسیار ضعیف و نهفته- سانی به صورت ذاتیروح انسانی است و هر ان

 . (126: 1384، مند است )رجبیبهره
ها باهم توانایی، در استعدادها، ها در عین حال كه در خلقت و سرشت باهم مشتركندانسان

كریم ها در قرآن به این ویژگی انسان. شودهای فردی یاد میتفاوت دارند كه از آن به تفاوت
ذ»اینگونه اشاره شده است:  رْضِ وَ رَفَعَ بَعْضَکُمْ فَوْقَ بَعْضٍ ی وَ هُوَ الَّ

َ
جَعَلَکُمْ خَلائِفَ الْْ

هُ لَغَفُورٌ رَحیمٌ ی لِیَبْلُوَکُمْ ف دَرَجاتٍ  یعُ الْعِقابِ وَ إِنَّ كَ سَر بَّ و او كسی  ؛(165)انعام/  ما آتاکُمْ إِنَّ رَ
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و درجات بعضی از شما را ، و نمایندگان( خود در زمین ساختاست كه شما را جانشینان )
به یقین  ؛تا شما را به وسیله آنچه در اختیارتان قرار داده بیازماید، بالاتر از بعضی دیگر قرار داد

)كیفر كسانی را كه از بوته امتحان نادرست . پروردگار تو سریع العقاب و آمرزنده مهربان است
ها با كند كه انساناین آیه بیان می. «و نسبت به حق پویان مهربان است ؛دهدزود می، درآیند

خداوند آنان را . عواطف و تمایلات، هاتوانایی، تفاوت در استعدادها. اندیکدیگر متفاوت
، شان در اعمال و رفتارشان پدیدار شود و از این طریقكند تا خصوصیات درونیآزمون می

های فردی افراد در جامعه مسئولیت دارند تا متناسب با توانایی .فرصت رشدشان فراهم گردد
 . تکالیفی برعهده بگیرند، برای رشد و شکوفایی جامعه، خودشان

یکی دیگر از مبانی تربیت اجتماعی است كه در قرآن كریم به آن اشاره شده ، كرامت انسانی
مْنا بَني»است:  لْنا هُمْ . آدَمَ....لقَدْ کَرَّ نْ خَلَقْنا تَفْضیلا عَلیوَ فَضَّ و به  (71)اسراء/؛ کَثیرٍ مِمَّ

های خود برتری آشکار و آنها را بر بسیاری از آفریده، راستی ما فرزندان آدم را گرامی داشتیم
یکی كرامت ذاتی كه انسان از آن جهت كه ، به دو نوع كرامت اشاره دارد، آیه شریفه. «دادیم

كرامت اكتسابی ، نوع دوم از كرامت انسان. ت خداوند قرار داردانسان است مورد تکریم و فضیل
، ایمان، های مانند علماین است كه انسان با كسب ارزش، منظور از كرامت اكتسابی، است
تر هاست یا فاقد مراتب كاملنسبت به كسانی كه فاقد هریک از آن. و..، اخلاق، تقوی

در تعاملات اجتماعی باید كرامت ، ای این ویژگیبر مبن. كرامت بیشتری داشته باشد، هاستآن
گرامی داشته ، گوهر گرانبهای كرامت انسان، انسان حفظ شود و در فرایند تعلیم و تربیت متربی

 شود و عزت نفس و كرامت الهی در وجود انسان شکوفا شود.
هایی توان روشمی، هایی كه برای انسان در قرآن كریم بیان شدهبا استناد به مبانی و ویژگی

-این پژوهش با رویکرد توصیفی. استخراج كرد، ویژه تربیت اجتماعی(را برای تربیت انسان )به
در قرآن كریم ، های تربیت اجتماعیبه بررسی روش، ایتحلیلی و با استفاده از روش كتابخانه

وری و تحلیل آجمع، های تحقیق با استفاده از روش تحلیل محتوای كیفیپردازد و دادهمی
چه ، برای تربیت اجتماعی انسان، پرسش اصلی تحقیق این است كه قرآن كریم. شوندمی

از مفاهیم ، پس از بررسی پیشینه تحقیق، دهد؟ برای پاسخ به این پرسشهایی را ارائه میروش
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های تربیت اجتماعی در بحث اصلی كه روش، زدایی شده و در گام بعدیكلیدی تحقیق ابهام
 . گیری بحث ارائه خواهد شدنتیجه، گیرند و در نهایتمورد بررسی قرار می، ن كریم استقرآ

 پیشینه تحقیق
های تربیت اجتماعی بر محور قرآن روش، از این جهت كه به صورت مستقل، این پژوهش

ای در این زمینه انجام البته مطالعات كلی و پراكنده. نه استیپیشبی، كندكریم را بررسی می
آید و از توان گفت تحقیق حاضر از سویی مکمل این دسته تحقیقات به شمار میشده كه می

از زوایای ناكاویده ، های تربیت اجتماعی در قرآنبا واكاوی بحث و تمركز بر روش، دیگرسو
هایی از مطالعاتی كه در این حوزه در ادامه به نمونه، به هرروی. شودزدایی میابهام، این بحث

 شود.انجام شده اشاره می
 اصول»تحت عنوان  شجاعی و همکاران پژوهش، ترین بحث به پژوهش حاضرشاید نزدیک

. (1401، )شجاعی و همکاران باشد، «و روشهای تربیت اجتماعی و دینی ازمنظر قرآن كریم
مباحث آن در گام نخست هم ناظر به اصول تربیت ، دهدچنانکه عنوان این پژوهش نشان می

قلمرو مباحث آن البته . دهدهای تربیت اجتماعی را پوشش میجتماعی است و هم روشا
های تربیت اجتماعی در قرآن گیرد و متمركز بر روشدر برمی، های دینی را نیزاصول و روش

گماشته همت، های تربیتی در قرآن كریمدر پژوهشی به بررسی روش، زادهحسینی. نیست
، روش بینش و بصیرت، های تربیتی مختلفی مانند روش محبتروش( و 1400، زاده)حسینی

در نظر ، های عام تربیتیها به منزله روشبررسی كرده كه همه این روش را، روش اعتدال و...
، البته روشن است این دسته تحقیقات. گرفته شده و به ساحت خاص تربیتی توجه نشده است

. های تربیت اجتماعی استه متمركز بر روشمایه اصلی پژوهش حاضر خواهد بود كدست
روشهای اجتماعی تربیت كودک بر اساس قرآن »در تحقیقی با عنوان ، رمضانی و حیدری نیز

كتاب ، ها افزون بر قرآناند كه منبع مطالعاتی آنهایی اشاره كردهبه سلسله روش« و نهج البلاغه
 . عمومیت داردالبته ( كه 1391، شریف نهج البلاغه است )رمضانی و حیدری

ساز تربیت اجتماعی را نه بر محور های زمینهدر تحقیقی روش، (1396اعرافی و ابراهیمی )
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و در صدد كشف  قرآن كریم كه به صورت عام آن هم با رویکرد فقهی مورد بررسی قرار داده
نیز برغم  این تحقیق. اندساز تربیت اجتماعی برآمدههای زمینهحکم فقهی به كارگیری روش

زیرا از سویی تنها  ؛با پژوهش حاضر همپوشی ندارد، اهمیتی كه در حوزه مطالعاتی خود دارد
به لحاظ منبع به غیر از قرآن ، ساز تربیت اجتماعی متمركز است و از دیگرسوهای زمینهبر روش

های تحقیق بر محور كشف حکم فقهی روش، به منابع دیگر نیز متکی است و در واقع، كریم
مطالعه مستقل در باره ، چنانکه ملاحظه شد. سامان داده شده است، ساز تربیت اجتماعیزمینه
همچنان ظرفیت تحقیق ، انجام نشده و این موضوع، های تربیت اجتماعی بر محور قرآنروش

 . جداگانه و واكاوی را دارد

 شناسی مفهوم
« تربیت اجتماعی»و « روش تربیت»، «تربیت»، «روش»در این مجال از مفهوم  
روشن شدن معانی این . آیندشود كه از مفاهیم اصلی این تحقیق به شمار میزدایی میابهام
های نادرست كه منجر به موضوع مورد پژوهش كمک كرده و از برداشت تعیین قلمروها در واژه

 . كندپیشگیری می، شودنتایج نادرست یا تفسیرهای نادرست می

 روش . 1
ج ، باشد)دهخداسبک و راه می، اسلوب، شیوه، طرز، روش در فارسی به معنای طریقهواژه 

 «طریق الواضح»و  «منهاج»، «منهج»، «نهج»و در عربی معادل كلمه  (12378لغتنامه: ، 8
و به  «Method»معادل كلمه ، ( این واژه در انگلیسی300همان: ، 14است)ابن منظور ج 

عبارت است از مجموعه  روش، توان گفتبه طور كلی می. استمعنای شیوه انجام یک عمل 
كند و از ممکن و تسریع می، وسائل و ابزاری كه وصول به یک هدف را، فنون، هاتلاش

پیشگیری ، شودهای نادرست كه منجر به نتایج نادرست یا تفسیرهای نادرست میبرداشت
  (24، 1ج، 1375، )ساروخانی. كندمی

 تربیت. 2
به معنای پرورانیدن یا پرورش دادن به فعلیت ، در لغت «رب»ار ریشه « تربیت»كلمه 
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، )ابن منظور. سوق دادن و رساندن متربّی به سوی كمال است، رساندن نیروهای بالقوّه
تعاریف مختلفی ارائه شده است: برخی ، ق: كلمه رب( از مفهوم تربیت در اصطلاح1435

هدایت رشد همه جانبه شخصیت ، و روانی یا بطور كلیتربیت را هدایت رشد جسمانی 
در جهت كسب و درک معارف بشری و هنجارهای مورد پذیرش جامعه و ، پرورش یابندگان

در تعریف . اند( تعریف كرده28: 1384، كمک به شکوفا شدن استعدادهای آنان)سیف، نیز
والدین یا هر شخصی به ، مانگفته شده تربیت عبارت است از: هر گونه فعالیتی كه معل، دیگر

اساس اهداف از پیش تعیین  بر، اخلاق و رفتار فردی دیگر، نگرش، منظور اثرگذاری بر شناخت
، رسدتعریف زیر را كه تعریف جامعی به نظر می (10: 1389، )داوودی. دنشده انجام ده

 توان به عنوان تعریف مختار از تربیت ارائه داد:می
یاری رسانی به متربی برای ایجاد تغییر تدریجی در گسترده زمان در تربیت فرایند كمک و 

به ، روحی و رفتاری اوست كه به واسطه عامل انسانی دیگر، ذهنی، های بدنییکی از ساحت
منظور دستیابی وی به كمال انسانی و شکوفا سازی استعدادهای او یا بازدارندگی و اصلاح 

 . (28: 1387، 1ج، صفات و رفتار اوست )اعرافی

 روش تربیت. 3
اما تعریف دقیق ، های گوناگونی از روش تربیت مطرح شدهبحث، در حوزه تعلیم و تربیت

شیوه بروزعمل یا فعالیتی ، توان روش تربیتی رادر مجموع می. و مشخصی از آن ارائه نشده است
و  12: 1391، مقدمشود )قائمیدانست كه به منظور تأثیرگذاری بر متربی از مربی صادر می

های اختیاری ناظر به انواع فعالیت، های تعلیم و تربیت اسلامی( به عبارت دیگر: روش13
 (45)همان: . ها را به اهداف تربیتی برسانندتوانند آنمربیان است كه می

 تربیت اجتماعی. 4
اذعان برخی . تعاریف گوناگونی ارائه شده است، از مفهوم تركیبی تربیت اجتماعی نیز

ارزش، باورها، های رفتاریفرد شیوه، تربیت اجتماعی فرایندی است كه در جریان آن، اندكرده
های او را ظرفیت، آموزدهای زندگی كردن در جامعه را میها و هنجارهای فرهنگی جامعه و راه
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 (103: 1384، ) كوئن. بخشددر جهت انجام وظایف فردی به عنوان عضو جامعه توسعه می
 توان اینگونه تعریف كرد:تربیت اجتماعی را می، ا یک رویکرد اسلامیب

 اهداف، های منسجم و هدفمند بر پایه مبانیتربیت اجتماعی عبارت است از: به كارگیری روش
 به منظور تحقق اخلاق اجتماعی، های اسلام مربوط به این ساحتو اصول تربیتی برگرفته از آموزه

  (99: 1397، |المصطفی ةاز نویسندگان جامع یو برقراری مناسبات صحیح انسانی )جمع

یمروش  های تربیت اجتماعی در قرآن کر
قرآن كریم به ابعاد و ساحات تربیت انسان و از ، چنانکه در مقدمه پژوهش یادآوری شد

كسب هویت و  یعنی، مفهوم تربیت اجتماعی در قرآن. جمله به تربیت اجتماعی توجه دارد
ها و ارزش، فرهنگ قرآنی در قالب باورها هایالگوی رفتاری در شیوه زندگی باتوجه به آموزه

نظام اجتماعی سالم داشته ، ها در افرادكه جامعه بتواند بانهادینه كردن آن ایهنجارها به گونه
ر قرآن اشاره وقتی به مفهوم تربیت اجتماعی د، بنابراین. (415: 1380، باشد )مصباح یزدی

های قرآنی و ها و هنجارهای اجتماعی مطابق با آموزهسازی ارزشمنظور نهادینه، شودمی
به نحوی كه فرد بتواند توانایی برقراری تعاملات سازنده و ، دستیابی به اخلاق اجتماعی است

 .دست آورد و در نهایت در مسیر كمال و بندگی خداوند حركت كندمثبت با دیگران را به
توان موضوع را بررسی از زوایای مختلف می، های تربیت نیز در نگاه كلاندر بحث از روش

های روش. های عام و خاص تقسیم نمودها را به روشآن، توانبندی میبنابر یک دسته. كرد
ها و برخی از ساحت، های خاصهای مختلف تربیت مشترک است و روشمیان ساحت، عام

توان ولی می، ها مشترک )عام( هستندالبته بسیاری از روش. دهندوشش میابعاد تربیت را پ
ـ از جمله تربیت اجتماعی ـ بر برخی ، های تربیتمتناسب با اهداف مطرح در برخی ساحت

كید نمودروش ، با نظرداشت این نکته. (118: 1396، )اعرافی و ابراهیمی. ها به طور خاص تأ
همپوشی ، های تربیتآن كریم نیز ممکن است با دیگر ساحتهای تربیت اجتماعی در قرروش

ها ناظر به ساحت اجتماعی انسان در نظر گرفته ولی هنگامی كه این روش، داشته باشند
، صبغه اجتماعی به خود گرفته و متناسب با این ساحت خاص، های عامهمان روش، شوندمی

 . گیرنددر كانون توجه قرار می
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بر سه دسته ، های تربیت اجتماعی در قرآن كریم در این پژوهشروش، تهبا یادآوری این نک
 شوند:تقسیم می، ذیل

ارشادی در تربیت اجتماعی كه بر محور رویکرد شناختی و ارائه بینش و دانش  های( روش1
 ؛ استوار است

 ؛ های عاطفی در تربیت اجتماعی كه بر محور عواطف استوار است( روش2
رفتاری و عملکردی در تربیت اجتماعی كه بر محور عمل و رفتار آشکار های ( روش3

این سه دسته روش و چگونگی استخراج ، به تناسب ظرفیت این نوشتار، در ادامه. استوار است
 شوند.بررسی می، ها از مبانی قرآنیآن

 های ارشادیالف( روش
روش است و برخی از روشنیازمند به ، های تربیتیتربیت اجتماعی مانند دیگر ساحت 

های تربیتی روش تعلیم و آموزش است كه به صورت رسمی یا غیررسمی ایجاد بینش كرده و 
واژه . های ارشادی نام گذاشتتوان روشها را میاین دسته روش. كنندفراهم میدانش لازم را 

به « رَشَدَ »ادۀ م، شناسان معتبریکی از لغت، گرفته شده كه به باور خلیل« رشد»از  «ارشاد»
به معنای غور در فساد و به كسر عین نقیض گمراهی و ضلال است « غی»نقیض ، فتح عین

اصل این ماده را واحد دانسته كه بر راه  مقاییسدر ، ابن فارس. (242 /6ق: 1426، )فراهیدی
، فاءبه ضم « رُشد»، بنابر نقل مفردات 1(.398 /2:1404، حق وهموار دلالت دارد )ابن فارس

تنها در ارتباط با امور اخروی است )راغب  «رَشَد»درباره امور دنیوی و اخروی است و 
به ضم به معنای صلاح  «رشد»همچنین  2(.355و 354ص ، مفردات ألفاظ القرآن، اصفهانی

در مجموع رشد در مقابل فساد  3(.2504ص ، دنیوی و به فتح صلاح در دین است )همان
راهنمایی و هدایت به راه مستقیم و حق و همچنین صلاح امور دینی به معنای ، گمراهی و
هدایت در صلاح است ، چنانکه مؤلف التحقیق معتقد است مفهوم رشد، و لذا. اخروی است و

                                                 
 : رشد الراء و الشین و الدال أصلٌ واحدٌ یدلُّ علی استقامةِ الطریق.398ص ، 2ج، معجم مقائیس اللغة، ابن فارس. 1
 .355و 354ص ، مفردات ألفاظ القرآن، راغب اصفهانی. 2
شدو قال أبو عبید: فرق أبو عمرو بین . 3 شْد فقال: الرُّ شَد بالفتح: ف، بالضم: الصلاح، الرُّ  (.2504ص ، )همان الدینی و الرَّ
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  1(.4/139: 1385، )مصطفوی
اعم از تعلیم ، شود واژه ارشاد با توجه به استعمالات لغویچنانکه از معنای رشد استفاده می

تری از اما تعلیم مفهوم وسیع ؛اعلام صرف خبر دادن است. شودشامل اعلام نیز می است و
اما در احکام به تعلیم تعبیر شده  ؛شوداعلام بیشتر در ارشاد به موضوعات تعبیر می. اعلام دارد

، اعم از تعلیم و اعلام و آموزش است )هاشمی شاهرودی و همکاران معنای این واژه. است
، مفاد ارشاد محدود به مفهوم خاصی نیست، در معارف دینی، به این ترتیب. (151 /3ق: 1426

چنانکه وسیله رشد نیز اعم  ؛تواند معانی مختلف بپذیردبلکه به اقتضای مقام و موقعیت می
بر اینکه حیطه گسترده آن شامل تعلیم و تربیت  علاوه. است و شامل گفتار و كردار خواهد بود

 (.110: 1397)جواد ابراهیمیشودنیز می
، رود و در بطن این واژهبا توجه به هسته معنایی رشد كه در مقابل فساد و گمراهی به كار می

نهفته ، معنای راهنمایی و هدایت به راه مستقیم و حق و همچنین صلاح امور دینی و اخروی
فاوت آن های ارشادی با درجات متآموزش و اعطای بینشی كه از رهگذر روش، است

هماهنگ با مبانی تربیت اجتماعی ، شوداندرزهای نیکو و گفتگو و مناظره( انجام می، )استدلال
آموزش پذیری و برخورداری از فطرت ، های تعقل و خردورزیزیرا ویژگی ؛بر محور قرآن است

در  هایی است كه این دسته نیازها را هماهنگ و سازوار با فطرت اونیازمند روش، در انسان
گاهی و رشد را در مسیر صلاح و كمال دنیا و  ساحت اجتماعی انسان تأمین كنند و متربی آ

 . آخرت كسب كند
 مانند، های آموزشی و تدریسی است و ابزارهای یادگیریهای ارشادی كه شامل روشبه روش

نوشتن ی ابزارهاخداوند به قلم و . در قرآن كریم اشاره شده است، خواندن و شنیدن، نوشتن، قلم
 بِاسْمِ »فرماید: در آیه دیگر می ( همچنین1قلم/ «)ن وَ الْقَلَمِ وَ مَا یَسْطُرُونَ  »خورد قسم مي

ْ
اقْرَأ

ذِ  كَ الَّ بِّ نْسَانَ مِنْ عَلَقٍ  ؛خَلَقَ ی رَ کْرَمُ  ؛خَلَقَ الِْْ
َ
كَ الْْ بُّ  وَ رَ

ْ
ذِ  ؛اقْرَأ مَ بِالْقَلَمِ ی الَّ  ( 4-1)علق/ . «عَلَّ

 هایموعظه حسنه و جدال احسن به عنوان روش، گیری از حکمتبهره، همچنین در قرآن كریم
زیرمجموعه ، معرفی شده است كه تربیت اجتماعی نیز، تربیت الهی و دعوت به سوی خداوند

                                                 
 .139ص ، 4ج، كلمات القرآن الکریمی التحقیق ف، مصطفوی. 1
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كَ بِالْحِکْمَةِ وَ الْمَوْعِظَةِ الْحَسَنَةِ وَ جادِلْ  ادْعُ إِلی» :گیردآن قرار می بِّ ت هُمْ سَبیلِ رَ حْسَنی بِالَّ
َ
. «هِيَ أ

به راه پروردگارت دعوت نما و با آنها به روشی كه نیکوتر ، با حکمت و اندرز نیکو (125)نحل/ 
اندرزهای نیکو و گفتگو و ، گانه استدلالهای سهدر ادامه روش. استدلال و مناظره كن، است

گاهی بخشی و ارشادی استوارندمناظره كه بر روش  شود.بررسی می، های آ

 استدلال. 1
روش استدلال كه بر ویژگی عقلانیت و خردورزی انسان استوار است و در راستای شکوفایی 

ترین و مؤثرترین یکی از مهم، شوداین ظرفیت در ساحت تربیت اجتماعی فرد به كار گرفته می
دلیل و ، طقشامل استفاده از من، این روش. در قرآن كریم است، های آموزش و پرورشروش

به عنوان یک روش ، استدلال. شودهای اخلاقی و اجتماعی میبرهان برای تبیین حقایق و ارزش
گیری برسد و این به نتیجه، دهد تا با استفاده از عقل و تفکر خودبه فرد فرصت می، تربیتی

یم در قرآن كر. كندكمک می، موضوع به تقویت هوشیاری و آگاهی او در تعاملات اجتماعی
حکمت به معنای علم و دانش و منطق و استدلال . به حکمت تعبیر شده است، از استدلال

به آن حکمت ، مانع از فساد و انحراف است، از آنجا كه علم و دانش و منطق و استدلال. است
نخستین گام در تربیت و از ، ( به هر حال456 /11: 1374، گفته شده است)مکارم شیرازی

روش . روش استدلال كردن و بیان سخن منطقی و مستدل است، اعیجمله تربیت اجتم
خانوادگی و غیره قابل ، اجتماعی، استدلال كردن در قرآن كریم در موضوعات مختلف اعتقادی

حضرت  ؛شودهای قرآنی از این نوع روش استدلالی بسیار مشاهده میمشاهده است: در قصه
هِ مَا »فرماید: د و سپس میكنابراهیم در مقابل مشركین استدلال می فَتَعْبُدُونَ مِنْ دُونِ اللَّ

َ
قَالَ أ

کُمْ  پرستید كه نه كمترین ( آیا شما معبودهای غیر خدا را می66)انبیاء/  ؛لَا یَنْفَعُکُمْ شَیْئًا وَلَا یَضُرُّ
 هر مطلبی 19تا  12در سوره لقمان آیات . «؟سودی به حال شما دارند و نه كوچکترین ضرری

این سوره  12در آیه . به دنبال آن خلاصه استدلال آن مطرح گردیده است، كه در آیه مطرح شده
مادرش او را با ناتوانی روی  ؛و ما به انسان درباره پدر و مادرش سفارش كردیم»آمده است كه 

دوران  و، شد(ای را متحمّل میناتوانی حمل كرد )به هنگام بارداری هر روز رنج و ناراحتی تازه
)آری به او توصیه كردم( كه برای من و برای پدر و  ؛یابدشیرخوارگی او در دو سال پایان می
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شود در چنانکه مشاهده می. «مادرت شکر بجا آور كه بازگشت )همه شما( به سوی من است
  .توجه شده است، قرآن كریم به روش استدلال و ارائه بصیرت و دانش در فرایند تربیت اجتماعی

است  این، روش استدلال به عنوان یک روش تربیتی در ساحت تربیت اجتماعی هایویژگی
همچنین . های اجتماعی بپردازددهد با استفاده از منطق و دلیل به درک ارزشكه به فرد اجازه می

افراد به تفکر مستقل و بررسی مسائل ، گیرانهدستورات سختتکیه بر به جای ، در این روش
گاهی اجتماعی كمک می، این موضوع. ندشوتشویق می استدلال . كندبه تقویت هوشیاری و آ

و تعامل مثبت را به صورت ، بخشش، های اخلاقی مانند انصافكند تا ارزشبه افراد كمک می
اعتماد به ، رسدوقتی فرد با استفاده از استدلال به یک نتیجه می، از دیگرسو. تر درک كنندعمیق

گیری از در نهایت بهره. یابدسئولیت او در تعاملات اجتماعی افزایش مینفس و احساس م
 . كندبه تقویت روابط انسانی و ایجاد محیطی هماهنگ و متعادل كمک می، استدلال

باورهای نادرست و عادات ، گیری روش استدلال در فرایند تربیت اجتماعیركانتیجه آنکه به
جامعه را از تحجر و تعصب رها كرده و به سمت پذیرش  كند و افرادغلط اجتماعی را نقد می

ها و ایجاد وفاق ابزاری برای كاهش تنش، این روش. دهدحقایق بر پایه استدلال سوق می
 . دهدآمیز را ترویج میو احترام متقابل و همزیستی مسالمتشود تلقی می، اجتماعی نیز

 اندرزهای نیکو . 2
به كار ، عظه حسنه( كه به منزله روش تربیت اجتماعی نیزروش تربیتی اندرزهای نیکو )مو

خصوصاً در زمینه اصلاح ، های مؤثر در تربیت انسانبه عنوان یکی از روش، شودگرفته می
، اندرزهای نیکو یا موعظه حسنه. قابل طرح است، رفتارها و ارتقاء اخلاق و مفاهیم اجتماعی

كَ بِالْحِکْمَةِ وَ الْمَوْعِظَةِ الْحَسَنَةِ  سَبیلِ  ادْعُ إِلی»یک اصطلاح قرآنی است  بِّ ( كه 125 /نحل)« رَ
شامل تذكر به ، این روش. بینی و هوشمندانه استبا باریک، به معنای ارشاد و هشدار دادن

، در قرآن كریم. توضیح عواقب اعمال نادرست و تشویق به انجام كارهای خوب است، حقایق
زیرا این روش بر  ؛های تربیتی معرفی شده استبهترین روشموعظه حسنه به عنوان یکی از 

روش اندرزهای نیکو از آن جهت در . منطق و ویژگی تأثیرپذیری انسان استوار است، پایه عقل
باعث ، گیرد كه ارائه مشورت و نصیحت نیکو به متربیهای ارشادی قرار میزیرمجموعه روش
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گاهی و تحول رفتاری در او می علم و دانش همیشه در تکیه بر اعطای ، همچنین. ودشافزایش آ
رغبتی ، بازد و از این رومی دهد و رنگو گاهی اثر خود را از دست می كارآیی نداردوجود انسان 

، ای از ارشاد و یادآوری استموعظه كه گونه، در این صورت ؛انگیزدبرای عمل در انسان بر نمی
ت و در شنیدن و یادآوری تأثیری است كه در دانستن برای طراوت و شادابی دانش نافع اس

رْ فَإِنَّ »داند: به همین دلیل قرآن یادآوری را برای اهل ایمان نافع و اثر بخش می ؛نیست وَذَکِّ
کْرَی تَنفَعُ الْمُؤْمِنِینَ  زیرا تذكر مؤمنان را سود  ؛( و پیوسته تذكر ده۵۵)الذاریات/ ؛الذِّ

رْ إِن »یادآوری كنید: ، اطمینان دارید، تی كه به نافع بودن یادآوریدر صور پس. «بخشدمی فَذَکِّ
کْرَی فَعَتِ الذِّ موعظه را با هدف یادآوری و ، ( چنانکه قرآن كریم در جای دیگر9)اعلی/« نَّ

گاهی بیان كرده است  رُونَ »خودآ کُمْ تَذَکَّ ، ( بنابراین موعظه در اصل90نحل/ ) «یَعِظُکُمْ لَعَلَّ
گاهی است و عنصر یادآوری در موعظه غفلت را می زداید و موجب رشد و كمال نوعی خود آ

 (59: 1393ک:باقری نیا . )ر. شودانسان می
به این دلیل است كه این روش بر پایه ، لحاظ شدن ویژگی حسنه بودن در پند و اندرز

به جای . كنداده نمیهای منطقی و عقلانی استوار است و از توهین یا تحقیر استفاستدلال
همچنین . پردازدبه تشویق او به انجام كارهای خوب و اصلاح رفتار می، تمركز بر خطاهای فرد

شود و به نوعی با او به عنوان یک حقوق و ارزش شخصیت شنونده رعایت می، در این روش
اندرز ، این( بنابر71و  70: 1393ک: باقری نیا . )ر. شودموجود مستقل و با ارزش تعامل می

، تحقیر طرف مقابل، برتری جویی، افتد كه خالی از هر گونه خشونتدر صورتی مؤثر می
چه بسیارند اندرزهایی كه اثر معکوسی ، تحریك حس لجاجت او و مانند آن بوده باشد

در حضور دیگران و توام با تحقیر انجام گرفته و یا از آن استشمام برتری  چراكه ؛گذارندمی
. بخشد كه حسنه باشدموعظه هنگامی اثر عمیق خود را می، بنابراین. ده استجویی ش
دلسوزانه و آگاهانه باشد و به ، به عنوان روش تربیتی وقتی تأثیر بهتر دارد كه خیرخواهانه، نصیحت

 هاییدر نصیحت به فرزندش چنین ویژگی حکیم چنانکه لقمان. قصد كمک به متربی انجام گیرد
مُرْ بِالْمَعْرُوفِ وَ انْهَ عَنِ الْمُنکَرِ وَ اصْبرِ عَلیَ »فرماید: می را داشته و

ْ
لَوةَ وَ أ قِمِ الصَّ

َ
مَا  یَابُنیَ أ

صَابَكَ 
َ
مُور أ

ُ
و امر به معروف و نهی از ، ( پسرم! نماز را برپا دار17)لقمان/ ؛إِنَّ ذَالِكَ مِنْ عَزْمِ الْْ
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 .«رسد شکیبا باش كه این از كارهای مهمّ استیو در برابر مصایبی كه به تو م، منکر كن
این روش كه در ، هایی كه برای روش تربیتی اندرزهای نیکو گفته شدبا توجه به ویژگی

كردهای متعددی در عرصه زندگی رتواند كامی، گیردهای ارشادی قرار میزیرمجموعه روش
ز موعظه حسنه در تربیت فرزندان توانند اوالدین می، در محیط خانواده. اجتماعی داشته باشد

ها را به سمت رشد و اصلاح آن، خود استفاده كنند تا بدون استفاده از توهین یا سختگیری
توانند از این معلمان و مربیان می، نیز در مدارس و مراكز آموزشی و تربیتی. راهنمایی كنند

. رفتار خوب استفاده كنندها به تحصیل و آموزان و تشویق آنروش برای تقویت روحیه دانش
توانند از موعظه حسنه برای مسئولان و حتی افراد عادی می، در سطح جامعه نیز متولیان امور

 اصلاح رفتارها و ایجاد هماهنگی در جامعه بهره بگیرند.، حل اختلافات

 گفتگو و مناظره. 3
قرار  های ارشادیهای تربیت اجتماعی كه در زیرمجموعه روشروش دیگر از روش

تِی »روش جدال احسن است ، روش گفتگو و مناظره و یا به تعبیر قرآن، گیردمی وَجَادِلْهُم بِالَّ
حْسَنُ 

َ
روش مناظره )جدال احسن( كه در فرایند تربیت به مواجهه و . (125نحل/ ) «هِیَ أ

ر تربیتی در قرآن كریم به عنوان یک ابزا، اشاره دارد، گفتگوی دوسویه و چند سویه افراد جامعه
و تقویت تفکر نقادانه با رعایت اخلاق و احترام به ، اصلاح جامعه، برای ترویج حق و ارشادی

، شناختی عمیقی مانند كرامت ذاتی انساناین روش تربیتی كه بر مبانی انسان. رودكار می
فکری داند كه حتی در اختلافات انسان را موجودی با كرامت ذاتی می، قرآن كریم. است استوار

همچنین ویژگی عقلانیت و توانایی تفکر انتقادی در انسان . شایسته احترام است، و اعتقادی نیز
کُمْ تَعْقِلُونَ » ا لَکُمُ الْْیَاتِ لَعَلَّ نَّ رویکرد معرفتی و منطقی ، به جدال احسن، (242بقره/) «قَدْ بَیَّ

( جدال احسن را به 13رات/ ویژگی اجتماعی بودن انسان )حجقرآن با توجه به . كنداعطاء می
ابزاری برای تقویت این تعارف )شناخت متقابل( و ایجاد  و عنوان روش تربیت اجتماعی

ا هَدَیْنَاهُ »پذیری انسان در نهایت ویژگی هدایت. كندمعرفی می، آمیزهمزیستی مسالمت إِنَّ
ا کَفُورًا ا شَاکِرًا وَإِمَّ بِیلَ إِمَّ گاهانه می، دایت او را( ارشاد و ه3انسان/ ) «السَّ  بیند.در گرو انتخاب آ
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های تربیتی انبیای الهی به منزله روش تربیت اجتماعی از روش، قرآن كریم روش مناظره را
به محاجه پرداخته و سعی در اثبات عقاید صحیح ، معرفی كرده است كه پیامبران با افراد قومشان

اقدام صریح پیامبران پرده برداشته و مناظره را روشی های مختلفی از این قرآن در سوره ؛اندداشته
گو  و برای اعلان عقاید دو طرف و اثبات آرای صحیح اعلام كرده و در باب بهترین شیوه در گفت

اند هایی كه به مناظره انبیای الهی اشاره كردهنمونه. جدال به احسن یاد كرده است و جدال از
محاجه ابراهیم با نمرود در باب بیرون آوردن خورشید  حاوی ،۲۵۸آیه بقره سوره  :اند ازعبارت

ابراهیم با مشركان بر عدم حضرت محاجه درباره ، ۷۳و  ۷۲ هایآیهشعراء سوره  و از مغرب
و  ۱۵۶ - ۱۵۳ هایآیهشعراء سوره و  ۶۴ - ۶۲ هایآیه، هودو سوره  هاسود یا زبان رسانی بت

یس و سوره اجه حضرت صالح با قومش بر سر ناقه محدرباره ، ۴۷و  ۴۶ هایآیهنمل سوره 
گفتگوی پیامبر اكرم با یکی از مشركان بر سر زنده كردن مردگان از پیرامون ، ۷۹ – 77هایآیه

گفتگوی مسیحیان درباره ، ۶۱ – ۵۹ هایآیه آل عمرانو سوره های پوسیده شان طریق استخوان
 . رت عیسی )ع(نجران با پیامبر اكرم )ص( در باب بنده بودن حض

معنای گفتگو و مناظره . گفتگو و مناظره از منظر قرآن كریم باید احسن )جدال احسن( باشد
آن است كه بر گفتگو حق و عدالت و درستی و امانت و صدق و راستی حکومت كند ، احسن

 هایتمام جنبهبطور خلاصه ، و از هر گونه توهین و تحقیر و خلافگویی و استکبار خالی باشد
 . (11/456: 1394انسانی آن حفظ شود )مکارم شیرازی 

 كاربرد این روش در تربیت اجتماعی، های روش گفتگو و مناظره در قرآن كریمبا توجه به ویژگی
در قالب گفتگوی بین ، استفاده از این روش ؛تواند كارآمدی داشته باشددر سطوح مختلف می

 با، سوره مباركه عنکبوت 46چنانکه در آیه . و عقلانی باشدادیان باید با تکیه بر مشتركات اخلاقی 
هْلَ الْکِتَابِ »تکیه بر مشتركات اهل كتاب با مسلمانان توصیه به مناظره شده است: 

َ
وَلَا تُجَادِلُوا أ

تِ  ذِ ی إِلَاّ بِالَّ ا بِالَّ ذِینَ ظَلَمُوا مِنْهُمْ وَقُولُوا آمَنَّ حْسَنُ إِلَاّ الَّ
َ
نْزِلَ ی هِيَ أ

ُ
هُکُمْ  أ هُنَا وَإِلََٰ نْزِلَ إِلَیْکُمْ وَإِلََٰ

ُ
إِلَیْنَا وَأ

مگر ، با اهل كتاب جز به روشی كه از همه نیکوتر است مجادله نکنید ؛وَاحِدٌ وَنَحْنُ لَهُ مُسْلِمُونَ 
ها( بگویید: ما به تمام آنچه از سوی خدا بر ما و شما نازل كسانی از آنان كه ستم كردند و )به آن

 .«و ما در برابر او تسلیم هستیم!، و معبود ما و شما یکی است، ایمیمان آوردهشده ا
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آمیز و مبتنی بر های غیرخشونتاین گفتگوها باید با روش. در حل اختلافات اجتماعی نیز!
وْ یَخْشی»استدلال باشد: 

َ
رُ أ هُ یَتَذَکَّ كه بتوانید در او  برای این ؛(44 /)طه« فَقُولا لَهُ قَوْلًا لَیْنَا لَعَلَّ

. شاید متذكر شود یا از خدا بترسد، نفوذ كنید و اثر بگذارید با سخن نرم با او سخن بگویید
برای تربیت نسل جوان كه در دوره جوشش ، های استدلالی و اخلاق مناظرهآموزش مهارت

از  یکی، ها نیزها و خشونتبا هدف پیشگیری از نزاع، كنندعواطف و هیجانات زندگی می
، روش گفتگو و مناظره )جدال احسن( در قرآن، به هر روی. كاربردهای این روش تربیتی است

اخلاقی و روحی افراد ، الگویی كامل برای تربیت اجتماعی است كه همزمان به رشد عقلانی
تواند به عنوان بلکه می، كنداین روش نه تنها به تقویت جامعه اسلامی كمک می. توجه دارد
 آمیز اختلافات مورد استفاده قرار گیرد.ی جهانی برای گفتوگوی سازنده و حل مسالمتیک الگو

 های رفتاری تربیت اجتماعیب( روش
روش ارائه سرمشق  ؛قابل تبیین است، های تربیت اجتماعی بر محور رفتاربرخی از روش
ها قرار ته روشدر این دس، روش برقراری ارتباط مؤثر و روش گفتار نیکو، از طریق مشاهده

 شود.گیرد كه در ادامه بررسی میمی

یق مشاهده . 1  ارائه سرمشق از طر
روش ارائه سرمشق از ، های تربیت از جمله تربیت اجتماعی در قرآن كریمیکی از روش

انسان ، الگوگیری و توجه و تقلید استوار است، این روش بر مشاهده ؛طریق مشاهده است
، گیردهای خود را در مرحله آغازین زندگی از همین طریق یاد میعادتبسیاری از رفتارها و 

و آداب اجتماعی را از طریق الگوگیری از بزرگترها ، غذا خوردن، راه رفتن، آموزیكودک زبان
و رفتارهای زیستی و اجتماعی را از طریق ، هابه این ترتیب انسان بسیاری از عادت. آموزدمی

به این ، هروش تربیتی ارائه سرمشق از طریق مشاهد. گیرددیگران فرامیتقلید و مشاهده رفتار 
در انتقال مفاهیم و آموزش ، دهددلیل كه محتوای تربیت را به صورت عینی و عملی ارائه می

این روش بر ویژگی تأثیرپذیری انسان از محیط و گرایش . های تربیتی بسیار مؤثر استبرنامه
 . او به تقلید مبتنی است
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، ترین نوع یادگیری انسان( مهمsocial learning theoryدر نظریه یادگیری اجتماعی)
اگر ، به اعتقاد این دسته روانشناسان. ( استObservational learningای)یادگیری مشاهده

، انسان قادر نبود در محیط اجتماعی از طریق مشاهده رفتار و اعمال دیگران به یادگیری بپردازد
، باید وقت و نیروی زیادی را صرف كسب دانش، زیرا در چنین حالتی. شدمختل میزندگی او 

اما . شدكرد و چه بسا با اشتباهات بسیاری رو به رو میهای مختلف میها و نگرشمهارت
های را از راه مشاهده ها و سایر یادگیریمهارت، هازیادی از دانشبخش  خوشبختانه انسان

. كندو نیز از طریق مشاهده پیامدهای رفتار آنان كسب می، معلمان، دوستان، رفتار والدین
گیری است كه در اینجا تحت عنوان ارائه سرمشق در واقع همان سرمشق، اییادگیری مشاهده

در یادگیری ، به بیان دیگر. (62: 1382، از طریق مشاهده نامگذاری شده است )قائمی مقدم
، پردازد )سیفمشاهده رفتار دیگران )الگو( به یادگیری مییادگیرنده از طریق ، ایمشاهده

، ( و با همانندسازی یا درون فکنی كردن تأثیرات محیطی و الگوهای اجتماعی28: 1384
دهد و یادگیرنده در غیاب قرار می او كاملا نقش دیگری را پذیرفته و خود را بدل و جانشین فرد

 (.307: 1384 ؛نِژاد)عباس كندنقش او را ایفا می، یاددهنده
آن جایی  ؛هایی از مشاهده رفتار دیگران و یادگیری اشاره شده استبه نمونه، در قرآن كریم

دانست كه با جسد برادرش اما نمی، كند كه برادرش هابیل را كشتكه داستان قابیل را نقل می
ای را دفن تا كلاغ مردهدر اینجا خداوند كلاغی فرستاد كه مشغول كندن زمین شد ، چه كار كند

 . (31قابیل از كلاغ آموخت كه چگونه جسد برادرش را پنهان كند)مائده/. كند
رفتار حضرت ، تر ارائه سرمشق از طریق مشاهده در حوزه تربیت اجتماعیمثال عینی

رفتار حضرت ابراهیم را اینگونه به ، خداوند متعال. پرستان استبا مشركان و بت، ابراهیم )ع(
هُمْ إِلَیْهِ یَرْجِعُونَ »كشد: ویر میتص ها[ پس ]بت ؛(58)انبیاء/  فَجَعَلَهُمْ جُذَاذًا إِلاَّ کَبِیرًا لَهُمْ لَعَلَّ

، بر اساس مفاد این آیه. «تا شاید به سوی او بازگردند، جز بت بزرگشان را، را همگی خرد كرد
شکند و تنها بت بزرگ را باقی ا را میهبت، شدهحضرت ابراهیم )ع( با یک برنامه از پیش تعیین

او از . كندها جلب میفایده بودن پرستش بتتوجه قوم را به بی، این عمل غیرمنتظره. گذاردمی
. ال ببرندؤكند تا رفتارشان را زیر سال و تأمل در ذهن مردم استفاده میؤبرای ایجاد س، این روش
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گیری از این با بهره، كندذهن مردم پرسش ایجاد میحضرت ابراهیم پس از آنکه با این رفتار در 
هُ خَلَقَکُمْ وَمَا تَعْمَلُونَ »دهد: منطق خود را توضیح می، فرصت تَعْبُدُونَ مَا تَنْحِتُونَ وَاللَّ

َ
)انبیاء/  ؛أ

در حالی كه خداوند شما و آنچه ، تراشیدپرستید كه خود می( آیا چیزهایی را می۶۶-۶۷
این . كند تا رفتار خود را بازبینی كننداین گفتگو مردم را وادار می. «یده است؟!سازید را آفرمی

دهنده این شود و نشانهای یک جامعه انجام میرویداد )ارائه سرمشق( با هدف تغییر ارزش
توان از این ها و رفتارهای افراد جامعه میایجاد یا تقویت نگرش، مطلب است كه برای تغییر

 . استفاده كرد، روش تربیتی
از پیروی بدون دلیل و اطاعت جاهلانه كه منجر به گمراهی ، با این وجود در قرآن كریم

داند كه عقل مذمت شده است و قرآن كریم بدترین جنبندگان روی زمین را كسانی می، شود
 :شان از شنیدن حق ناتوان و زبان شان برای حقیقت گویا نیستگیرند و گوشخود را به كار نمی

ذینَ لا یَعْقِلُون» مُّ الْبُکْمُ الَّ هِ الصُّ وَابِّ عِنْدَ اللَّ بنابراین برغم اهمیت روش . (22)انفال/« إِنَّ شَرَّ الدَّ
های این روش نیز توجه نمود در تربیت اجتماعی باید به آسیب، ارائه سرمشق از طریق مشاهده

 . و اطاعت كوركورانه سقوط نکندتا با این نوع یادگیری متربی در دام پیروی بدون دلیل 

 الگوگیری از گروه مرجع . 2
روشی كارآمد در ، تربیت به روش الگو سازی، همانگونه كه در روش قبلی یادآوری شد

ها در این دسته روش. آیداز جمله ساحت تربیت اجتماعی به شمار می، تمام ساحات تربیتی
عملًا در معرض دید متربی قرار دهد و بدین گونه كوشد نمونه رفتار و كردار مطلوب را مربی می

مطابق با آن عمل ، موقعیت اجتماعی او را دگرگون كند تا او به پیروی بپردازد و حالت نیکویی
الگوگیری از گروه مرجع ، یکی از اقسام روش الگویی در تربیت. نمونه در خویش پدید آورد

ص یا اشخاصی كه به نظرش شخصیتی كند با شخفرد سعی می، در این روش تربیتی. است
ها و ارزش، هنجارها، سازیتقلید و همانند، قابل قبول دارند )گروه مرجع( از طریق مشاهده

، های رفتاری و اخلاقی آن فرد یا اشخاص راها و ویژگیرفتارهای اجتماعی را بگیرند و نگرش
 برای خود سرمشق قرار دهد.
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 شود:مراحل زیر طی می، وگیری از گروه مرجعدر روش الگوگیری به طور عام و الگ
، مرحله توجه: اگر رویدادهای مورد مشاهده دارای ویژگیهای هم چون برجستگی. 1

 گیرد.مورد توجه بیشتر قرار می، و ارزش كاركردی باشد، عمومیت، پیچیدگی، جذابیت
 عملیمرور ، مرور شناختی، سازمان شناختی، به یاد سپاری: شامل رمز گردانی. 2
اطلاعات بازخوردی و جور ، ی اجرای عملمشاهده، باز آفرینی: بازنمایی شناختی. 3

 كردن مفهومی.
های جانشینی و مشوق، كنترلی، اجتماعی، عینی، حسی، های بیرونیانگیزشی: مشوق. 4

 (.289-285: 1384ک: سیف . های شخصی )رمشوق
 نخبگان، های مذهبیشخصیت، معلمان، دوستان، توانند شامل خانوادههای مرجع میگروه

شخص رسول الله ، خداوند متعال، در قرآن كریم. های اجتماعی خاص باشندعلمی یا گروه
سْوَةٌ حَسَنَةٌ ی لَقَدْ کانَ لَکُمْ فِ »كند: )ص( را به عنوان الگو و مرجع معرفی می

ُ
هِ أ  ؛رَسُولِ اللَّ

این آیه شریفه به . «خدا سرمشقی نیکوست ( قطعا برای شما در ]اقتدا به[ رسول21)احزاب/
كید دارد كه اخلاق ها روابط اجتماعی و مدیریت زندگی او برای تمام انسان، رفتار، این نکته تأ

انتخاب یک الگوی صحیح و اخلاقی ، دهد كه در تربیت اجتماعیاین نشان می. الگو است
 بسیار مهم است.

( و حالت و 147 /1ق: 14024شوا )ابن منظور در لغت به معنای سرمشق و پی« اسوه»واژه 
باره رد، در قرآن كریم این تعبیر. (9091 /1: 1435روشی شایسته پیروی آمده است )مصطفوی 

سوَةٌ حَسَنَة فِ »حضرت ابراهیم و یاران او نیز به كاررفته است: 
ُ
ذِینَ ی قَد کَانَت لَکُم أ هِیمَ وَٱلَّ إِبرََٰ

سوَةٌ حَسَنَة لَقَد» و (4)ممتحنه/ « مَعَهُ 
ُ
بنابراین در فرهنگ قرآنی . (6)ممتحنه/  «کَانَ لَکُم فِیهِم أ

 رفتاری و اخلاقی همانند رسول خدا )ص(، معنوی، هایهر فرد و گروهی كه دارای صفات و یژگی
شخص رسول . توانند شایسته الگوگیری باشندمی، ها باشندو حضرت ابراهیم )ع( و یاران آن

توانند الگو و می، ها در قرآن به نیکی نام برده استهركسی كه خداوند از آنپیامبران و ، خدا
 . مرجع باشد

تواند به روش تربیتی الگوگیری از گروه مرجع در ساحت تربیت اجتماعی می، به هرروی
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های مرجع به این ترتیب كه گروه ؛ها و هنجارهای اجتماعی عمل كندمثابه انتقال دهنده ارزش
، كنند و رفتارهای مطلوب جامعه مانند احترامحاملان فرهنگ عمل می به عنوان
در قرآن كریم اصحاب پیامبر ، برای مثال. دهندپذیری یا عدالت را به افراد آموزش میمسئولیت

وَیُؤْثِرُونَ عَلَی »)هایی مانند ایثار اند كه ارزشكسانی معرفی شده، )ص( به عنوان گروه مرجع
نْفُسِهِمْ 

َ
های مرجع پیشرو همچنین گروه. كردندو برادری دینی را ترویج می ((۹حشر/ ) «أ

برای . كنند با تحولات جامعه هماهنگ شوندبه افراد كمک می، )مانند مصلحان اجتماعی(
حضرت ابراهیم )ع( و اصحاب او به عنوان الگویی برای نوآوری در تفکر و مبارزه با ، مثال

هویت ، افراد با الگوگیری از گروه مرجع. (72-51)انبیاء/ شوند های غلط معرفی میسنت
برای مثال قرآن امت اسلامی را به . كنندجمعی خود را )مانند هویت اسلامی( تعریف می

كند تا هویت متعادل و مبتنی بر توحید را شکل ( دعوت می۱۴۳الگوگیری از امت وسط )بقره/ 
احساس تعلق جمعی را ، )مانند امت پیامبر( اشتراک در الگوگیری از یک گروه مرجع. دهند

قرآن ، به همین دلیل ؛شوددهد كه موجب تقویت همبستگی و وحدت اجتماعی میافزایش می
مَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَ )»مؤمنان را به الگوگیری از اخوت اسلامی  . خواندفرا می ((۱۰حجرات/)«ةإِنَّ

های منفی )مانند بزهکاران( د را از پیوستن به گروهافرا، های مرجع مثبتگروه، از زاویه دیگر
های قرآن سرنوشت انسان، برای مثال. كننددارند و از انحرافات اجتماعی پیشگیری میبازمی

كند تا جامعه از رفتارهای آنان پرهیز ( به عنوان الگوهای منفی مطرح می2غیرمومن را )حشر/
پذیری افراد از این روش تربیتی برای جامعه، نتیجه در. ها عبرت بگیرندكنند و از سرنوشت آن

 برد.توان بهرههای گوناگون میاز جنبه

 برقراری ارتباط مؤثر. 3
همواره در حال برقراری ارتباط با دیگران ، در زندگی اجتماعی افراد خواسته یا نخواسته

ارات چشمی یا اش، روی برگرداندن، تکان دادن سر، همه اعمال ما اعم از حرف زدن. است
ی انواع ارتباط و تعامل با توانند پیامی را به دنبال داشته و در برگیرندهمی، بدنی و حتی سکوت

انسان برای برآورده ساختن نیازهای خود ناگزیر از برقراری ارتباط ، از طرف دیگر. دیگران باشند
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ه به شیوه مثبت و سازنده اما ارتباطات زمانی كارآمد و مؤثر خواهند بود ك. است با اطرافیان
های افراد برای كلیه فعالیت. درد سر آفرین خواهند شد، برقرار شوند و در غیر این صورت

نیازمند . برطرف ساختن نیازهای روزانه و..، اشتغال، ازدواج، اجتماعی اعم از دوست یابی
اغلب فعالیت، باشندبرقراری ارتباط مؤثر با دیگرانند و اگر این مهارت را به خوبی نیاموخته 

، كسانی كه از این توانایی برخوردار نیستند. های اجتماعی بر وفق مراد پیش نخواهد رفت
دستیابی به پیوندهای . دوستان اندكی داشته و شبکه اجتماعی و حمایتی محدودی دارند

توانایی از  ینیازمند برخوردار، اهمیت و احترام، آرامش، اجتماعی و به دنبال آن احساس امنیت
 . (14: 1390، )شعبانیاستبرقراری ارتباط مؤثر با دیگران 

روش تربیتی برقراری ارتباط مؤثر كه بر ویژگی اجتماعی بودن انسان و تأثیرگذار و 
احترام متقابل و انتقال ، همدلی، ای است كه از طریق گفتگوشیوه، تأثیرپذیربودن او استوار است

ارتباط موثر . كندگیری شخصیت فردی و اجتماعی كمک میشکلبه ، مفاهیم با زبان متناسب
قرآن كریم به عنوان كتاب . به معنای ارتباطی است كه شخص را در رسیدن به هدف كمک كند

دهد و در فرایند ها آموزش میهای ارتباطی سالم و موثر را برای تعامل با انسانشیوه، هدایت
كید دار گیری از زبان نرم و بر بهره، های كلامیدر ارتباط. دتربیت اجتماعی روی این روش تأ

كید می کَ بِالْحِکْمَهِ وَالْمَوْعِظَهِ الْحَسَنَهِ »كند: منطق استوار در انتقال مفاهیم تأ بِّ ادْعُ إِلَی سَبِیلِ رَ
حْسَن

َ
تِی هِیَ أ به ، قرآن برای همدلی و درک احساسات مخاطب. (۱۲۵)نحل/ « وَجَادِلْهُمْ بِالَّ

هِ »دهد با مردم همراهی كند تا اعتماد آنان جلب شود: یامبر )ص( دستور میپ فَبِمَا رَحْمَهٍ مِنَ اللَّ
وا مِنْ حَوْلِکَ  ا غَلِیظَ الْقَلْبِ لَانْفَضُّ ( به بركت رحمت ۱۵۹)آل عمران/  ؛لِنْتَ لَهُمْ وَلَوْ کُنْتَ فَظًّ

. «شدنداز اطرافت پراكنده می، نگدل بودیاگر خشن و س ؛با آنان نرمخو و مهربان شدی، الهی
ذِینَ ءَامَنُواْ »دهد: مؤمنان را به رابطه سالم و مؤثر دستور می، در بیان دیگر، قرآن كریم هَا الَّ یُّ

َ
یَأ

کُمْ تُفْلِحُون هَ لَعَلَّ قُواْ اللَّ « ارابطو»از كلمه . (200)آل عمران/« اصْبرِواْ وَ صَابِرُواْ وَ رَابِطُواْ وَ اتَّ
كید قرآن كریم است و به عنوان یک روش تربیت استفاده می شود كه ارتباط سالم مورد تأ

قرآن كریم سفارش كرده است كه با مردم . (144: 1360، )طباطبایی. اجتماعی مد نظر است
. ( و سلام كردن یکی از مصادق بارز سخن نیکوست83)بقره/ با مردم به نیکی سخن بگویید
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گویایی آرزوی ، شودتباط سالم اجتماعی است با ابراز عواطف قلبی بیان میای ارسلام نشانه
، برای ابراهیم، سخن بشارت دهنده خداوند برای نوح «سلام»، سلامتی برای مخاطب است

 شوند.كه گروه گروه وارد بهشت می است برای تمام پیامبران و برای متقین، برای موسی و هارون
اهل  ایواژه پاک بهشتی از طرف خداوند بر «سلام»( 181، 130، 120، 109، 79)صافات/ 

آمده است « رحیم»و « رب»در كنار« سلام»با توجه به اینکه ، بنابراین. (58بهشت است )یس/
در قالب ساختار جملات نیکو روابط ، و ابراز عواطف انسانی، اندیشیدهد كه مثبتنشان می

 . بخشدانسانی در جامعه را بهبود می
 هااین گفتگو. كندزبان گفتاری حضرت یعقوب و حضرت لقمان را بیان می، آن كریمقر
كند وقتی لقمان حکیم )ع( به فرزندش نصیحت می ؛تکریم شخصیت پیام گیرنده است حاوی
كند و همینطور حضرت یعقوب )ع( به حضرت یوسف )ع( با كلمهخطاب می 1«یا بُنَیّ »با واژه 

كه به احترام كردن و تکریم شخصیت علاوه بر این، این نوع خطاب 2.كندخطاب می« یا بُنَیّ »ی 
 . ثر استؤبار عاطفی و احساسی نیز دارد كه از مصادیق بارز برقراری ارتباط م، فرد توجه دارد

 حکمت، بر پایه احترام، توان گفت روش تربیتی برقراری ارتباط مؤثر در قرآن كریممی، در نتیجه
 پذیریصلح و مسئولیت، ای است كه در آن عدالتاست و هدف آن ایجاد جامعهو همدلی استوار 

های پیچیده بلکه برای حل چالش، این روش نه تنها برای انتقال مفاهیم دینی. نهادینه شده باشد
الگویی جامع ، عاطفه و اخلاق، قرآن با تركیب منطق. اجتماعی در جهان امروز نیز كاربرد دارد

 . دهد كه در هر زمان و مکان قابل اجراستانسانی ارائه میبرای ارتباطات 

 های عاطفی تربیت اجتماعی ج( روش 
برای تحقق تربیت ، در قرآن كریم كه منبع جامع برای هدایت و تربیت انسان است 

های عاطفی تربیت اجتماعی نیز بر روش، های ارشادی و رفتاریافزون بر روش، اجتماعی
های عاطفی تربیت اجتماعی با عنوان روش ادامه به دو روش از روش در. كید شده استأت

                                                 
رْكَ لَظُلْمٌ عَظیمٌ ». 1 هِ إِنَّ الشِّ  .۱۳لقمان آیه .  «وَ إِذْ قالَ لُقْمانُ لِابْنِهِ وَ هُوَ یَعِظُهُ یا بُنَيَّ لا تُشْرِكْ بِاللَّ
بَتِ إِنِّ ». 2

َ
بِیهِ یا أ

َ
یْتُهُمْ لِ ی إِذْ قالَ یُوسُفُ لِْ

َ
مْسَ وَ الْقَمَرَ رَأ حَدَ عَشَرَ کَوْکَباً وَ الشَّ

َ
یْتُ أ

َ
 ساجِدِینَ قالَ یا بُنَيَّ لا تَقْصُصْ ی رَأ

یْطانَ  رُؤْیاكَ عَلی نْسانِ عَدُوٌّ مُبِینٌ إِخْوَتِكَ فَیَکِیدُوا لَكَ کَیْداً إِنَّ الشَّ  . (5-4)سوره یوسف آیات «لِلِْْ
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 شود.اشاره می، مهرورزی و همدلی

 مهرورزی. 1
روش ، گیردتربیت اجتماعی كه در زیرمجموعه روش عاطفی قرار می هاییکی از روش

مخصوصا در نهاد خانواده ، استفاده از مهارت مهرورزی در تربیت اجتماعی. مهرورزی است
خود این احساس مهرورزی در صورتی كه به جا و درست . مراكز آموزشی بسیار مهم است و

مهرورزی از رحمت ، در نگاه قرآنی. اخلاقی و الهی است، های انسانیاز ارزش، استفاده گردد
پروردگارا! رحمت و علم »رحمتی كه همه جا را فرا گرفته است:  ؛الهی سرچشمه گرفته است

رفتار خداوند هم با بندگانش برپایه ای ، رو( از این7)غافر/« فراگرفته استتو همه چیز را 
حْمَة کَتَبَ عَلیَ » ؛رحمت استوار است از طرف دیگر پیامبرانی را كه برای . (12انعام/«)نَفْسِهِ الرَّ

 مِنَ فَبِما رَحْمَةٍ » ؛اندبسیار مهربان و مأمور به مهرورزی بوده، هدایت و تربیت فرستاده است
هِ لِنْتَ  وا مِنْ حَوْلِكَ فَاعْفُ عَنْهُمْ وَ اسْتَغْفِرْ لَهُمْ وَ  اللَّ ا غَلیظَ الْقَلْبِ لَانْفَضُّ لَهُمْ وَ لَوْ کُنْتَ فَظًّ

لینی شاوِرْهُمْ فِ  هَ یُحِبُّ الْمُتَوَکِّ هِ إِنَّ اللَّ لْ عَلَی اللَّ مْرِ فَإِذا عَزَمْتَ فَتَوَکَّ
َ
( به )بركت( 159)انعام/  ؛الْْ

از اطراف ، [ نرم )و مهربان( شدی و اگر خشن و سنگدل بودیدر برابر آنان ]مردم، رحمت الهی
با آنان مشورت ، ها آمرزش بطلب! و در كارهاها را ببخش و برای آنپس آن. شدندپراكنده می، تو

خداوند متوكلان را زیرا  ؛)قاطع باش و( بر خدا توكل كن، كن! اما هنگامی كه تصمیم گرفتی
بنابراین پیامبران مربیانی هستند كه از روش مهروزی در ابعاد مختلف تربیت . «دوست دارد

 . كنندانسان استفاده می
به احساس ، روش مهرورزی كه بر فطرت انسان و یژگی عاطفی بودن انسان استوار است

موجودات زنده ازجمله در میان  شود كه بینای شدید گفته مییا جاذبه ای لطیف وعلاقه، عمیق
ها در زندگی یک حالت عاطفی است كه اساس روابط انسان، مهر. شودها دیده میانسان

یک حالت عاطفی و قلبی است ، مهرورزی. (25: 1372دهد )فرهادیاناجتماعی را تشکیل می
، خداوند متعال. هد شدمتوجه آن نخوا، گیرنده، زیرا تا زمانی كه ابراز نگردد ؛كه باید آشکار شود

های جهان هستی بازتابی از رحمت اوست كه تمام مهرورزی، به عنوان سرچشمه مهرورزی
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به رسولش دستور داده كه محبت خدای متعال را  ((۱۵۶اعراف/ )« رَحْمَتِی وَسِعَتْ کُلَّ شَیْءٍ )»
رورزی در جامعه منان باید به گسترش محبت و مهؤو م. (49نسبت به بندگان اعلام كند )حجر/ 

هُ لَکُمْ »تلاش كنند:  نْ یَغْفِرَ اللَّ
َ
ونَ أ لَا تُحِبُّ

َ
( ببخشایند و چشم ۲۲)نور/  ؛وَلْیَعْفُوا وَلْیَصْفَحُوا أ

رسول خدا نیز كه خود الگوی كامل . «آیا دوست ندارید خداوند شما را ببخشد ؛بپوشند
كند كه بیان می ((۱۲۸توبه/ ) ؛«ءُوفٌ رَحِیمٌ بِالْمُؤْمِنِینَ رَ )»مهربانی نسبت به مومنان است 

این كار ، را به او اعلان و آشکار كندی این دوست، از شما برادرش را دوست داشتی هرگاه یک»
حضرت امام . (706: 1376 )خرمشاهی و همکاران« و رابطه بین شما بهتر استی دوستی برا

زیرا اظهار ، مهر دارید آن را آشکار كنیداگر نسبت به كسی »رضا )ع( نیز در بیانی فرمود: 
 . (443ق: 1404، آید )حرانیشمار میدوستی نیمی از خردمندی به

رویکرد مهرورزانه است و ، رویکرد قرآنی در روابط و تعاملات اجتماعی، به هرروی
در فرایند تربیت اجتماعی كاركردهای مهم و ، های تربیتیمهرورزی به منزله یکی از روش

كند و به تقویت همبستگی و همسویی افراد جامعه كمک می، مهرورزی. كننده داردنتعیی
كید بر عفو و أقرآن با ت. ((29فتح/ ) «رُحَمَآءُ بَینهم»)كند ها را به دوستی تبدیل میدشمنی

 دهد:جامعه را به سمت صلح و دوستی سوق می، گذشت كه از نتایج روابط مهرورزانه است
هَ یُحِبُّ الْمُحْسِنِینَ فَاعْفُ عَنْ » ، پوشی كن( پس ببخشای و چشم13)مائده/  ؛هُمْ وَاصْفَحْ إِنَّ اللَّ

دوستانه و مهرورزانه به اقشار نگاه انسان، از زاویه دیگر. «زیرا خداوند نیکوكاران را دوست دارد
وَآتَی »: دهدعدالت اقتصادی را در جامعه گسترش می، محروم جامعه كه یک نگاه قرآنی است

بَی وَالْیَتَامَی وَالْمَسَاکِینَ  هِ ذَوِی الْقُرْ ( مال خود را با وجود دوست 277)بقره/  ؛الْمَالَ عَلَی حُبِّ
با روش تربیتی مهرورزی كه ، در نهایت. «یتیمان و نیازمندان بدهد، به خویشاوندان، داشتنش

ورزی شده و از نفرت و كینه گری خشکاندههای خشونت و افراطیریشه، یک روش قرآنی است
در نهادهای اجتماعی مخصوصا ، بر پایه روش تربیتی مهرورزی، در نتیجه. شودپیشگیری می

یعنی مهر و محبت و مودت و رحمت  ؛پیوند عاطفی خاص، در نهادهای آموزشی و خانواده
، رأفت قلب. شدبخزیرا مهرورزی روابط اجتماعی را استحکام می ؛بین اعضاء باید شکل بگیرد

از طرف دیگر ، شودعامل جذب بیشتر در گِرد شمع وجود مربیان می، نرمی و ملایمت
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عامل دفع و پراگندگی و فرار آنان از محیط و فضای ، پرخاش و بدرفتاری، تند خویی، خشونت
معلمان و ، شایسته است مربیان، برای تحقق تربیت اجتماعی، از این رو. گرددتربیتی می

 . رفتار مهرورزانه داشته باشند، نسبت به دانش آموزان و متربیان، والدین

 همدلی کردن. 2
نوع ، همدلی. مهارت همدلی كردن است، های عاطفی تربیت اجتماعییکی از روش

همدلی دو جزء شناختی و یک جزء ، درواقع. خاصی از توجه داشتن به دیدگاه دیگری است
ارتند از: توانایی در شناسایی و نامگذاری حالات اجزای شناختی همدلی عب. عاطفی دارد

جزء عاطفی آن عبارت است از توانایی  و ؛دیگران و توانایی در حدس زدن دیدگاه اشخاص دیگر
فرد باید بتواند خود را . به منظور برقراری روابط همدلانه، در نشان دادن پاسخ عاطفی مناسب

ها ببیند و از خود بپرسد اگر من به جای او و در آن امور را از دیدگاه، به جای دیگران بگذارد
گاهی است، شرایط او بودم به . چه احساسی داشتم؟ شرایط لازم برای انجام چنین كاری خودآ

همدلی به معنای توانایی درک و احساس كردن وضعیت عاطفی دیگران است و ، بیان دیگر
. تماعی و كاهش تعصبات عمل كندتواند به عنوان یک ابزار مؤثر در تقویت روابط اجمی

معمولا روابط ، دهد كه افرادی كه دارای سطح بالاتری از همدلی هستندتحقیقات نشان می
در ، به عنوان مثال. شوندكنند و كمتر دچار تعصبات و استرس میبهتری با دیگران برقرار می

. غلی كمک كندهای شتواند به بهبود همکاری و كاهش تنشهمدلی می، های كاریمحیط
این ، بنابراین. شودهمدلی به عنوان توانایی درک و احساس وضعیت عاطفی دیگران تعریف می

مفهوم شامل دو بعد اصلی است: الف( همدلی عاطفی: توانایی درک و احساس عواطف 
 ب( همدلی شناختی: توانایی. كند تا به احساسات دیگران پاسخ دهدكه به فرد كمک می، دیگران

دهد تا از منظر دیگران به مسائل نگاه كه به فرد این امکان را می، ها و افکار دیگراندیدگاهدرک 
برای این كه افراد در جامعه بتوانند مشکلات و . (142: 1403آبادی مرادی عباس كند )مقدم و

 های زیر را طی كنند:لازم است گام، های همدیگر را درک كنند و به همدلی برسندخواسته
 ؛ از پیش داوری و قضاوت نسبت به رفتار یکدیگر اجتناب شود -
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 ؛ خود را در جایگاه فرد مقابل قرار داده و از منظر و نگاه او به مسأله نگاه كند -

 ؛ روانی خود را افزایش دهد هایبردباری و ظرفیت، قدرت تحمل، مدارا، صبوری -

 ؛ د یافته توان همدلی بیشتر داردبرای رشد شخصیت خود تلاش كند زیرا یک انسان رش -

 ؛ مهم در در رشد همدلی است هایغرور و طمع از گام، كبر، نداشتن حسد، كینهداشتتن دل بی -

 ؛ لازم است دیگران را دوست داشته باشد، اگر فرد بخواهد با اعضای خانواده همدلی داشته باشد -

نظیر ، میان فردی هایبرخی از مهارتشود كه افراد با زمانی مهم تلقی می« همدلی» -
های دفع تعارض دیگران كاملا آشنا شوند و ضوابط و خواسته، یابیو دوست، ابراز دوستی

ک: مقدم و مرادی . های خاص را درک كنند )راجتماعی در مورد احساسات مقبول در موقعیت
 (.146: ص1403عباس آبادی 
یعنی ، توان نتیجه گرفت كه همدلیمی، یان شدهایی كه برای روش همدلی كردن ببا ویژگی

حس كردن و در ، كندهمان گونه كه او حس می، از دریچه قلب مخاطب به مسئله نگاه كردن
احساس ، فهمدهمدلی یعنی همانگونه كه دیگری می. نهایت به یک حس مشترک رسیدن است

گاهیهمدلی در دل مهارت . ما هم بفهمیم و احساس كنیم، كندمی قرار دارد و هسته  خودآ
 . اصلی مهارت ارتباطی در تربیت اجتماعی است

مَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ »به روش تربیتی همدلی كردن توجه شده است: ، در قرآن كریم  «إِنَّ
زیرا همه  ؛كند تا بین خود اصلاح و آشتی كنند( این آیه مسلمانان را تشویق می10حجرات/ )
كیدی بر اهمیت همدلی و ، درک دیگران به منزله برادر. ه برادر یکدیگر هستندمنان به منزلؤم تأ

دهد و های طبقاتی و قومی را كاهش میشکاف، این نوع همدلی. ارتباط مثبت بین افراد است
وَآتَی الْمَالَ »دهد: انگیزهٔ كمک به نیازمندان را افزایش می، همدلی. كندهمبستگی را تقویت می

هِ ذَوِ عَلَیَٰ حُ  ...ی بِّ بَیَٰ وَالْیَتَامَیَٰ بلکه محبت ، دهد( كه نه تنها فقر را كاهش می۱۷۷)بقره/ « الْقُرْ
همدلی انصار با مهاجران در مدینه كه در سوره حشر گزارش . دهدنیز گسترش می عمومی را

ذِینَ »ها بر همدلی است: ای است كه محور روابط آنای عینی از جامعهنمونه، شده ءُوا وَالَّ  تَبَوَّ
ونَ مَنْ هَاجَرَ إِلَیْهِمْ وَلَا یَجِدُونَ فِ  یمَانَ مِنْ قَبْلِهِمْ یُحِبُّ ارَ وَالِْْ وتُوا ی الدَّ

ُ
ا أ صُدُورِهِمْ حَاجَةً مِمَّ

ئِكَ هُمُ الْ  ولََٰ
ُ
نْفُسِهِمْ وَلَوْ کَانَ بِهِمْ خَصَاصَةٌ وَمَنْ یُوقَ شُحَّ نَفْسِهِ فَأ

َ
)حشر/  ؛مُفْلِحُونوَیُؤْثِرُونَ عَلَیَٰ أ
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[ و در سرای ایمان پیش از مهاجران و برای كسانی است كه در این سرا ]سرزمین مدینه ؛(۹
و در دل خود نیازی ، دارندمسکن گزیدند و كسانی را كه به سویشان هجرت كنند دوست می

د هر چند خودشان دارنكنند و آنها را بر خود مقدّم میبه آنچه به مهاجران داده شده احساس نمی
 «.اند رستگارانند!كسانی كه از بخل و حرص نفس خویش باز داشته شده ؛بسیار نیازمند باشند

بلکه سبک زندگی ، تنها یک احساس نیست، همدلی از منظر قرآن، توان گفتدر نتیجه می
و در  دیدن(مبتنی بر ایمان است كه انسان را از خودبینی به سمت دیگربینی )خود را در دیگران 

ای جامعه، ای بر محور همدلی شکل بگیرداگر جامعه. دهدسوق می، نهایت به سمت خدابینی
، تفاوتیبی، محبت و وحدت جایگزین ظلم، تعاون، احسان، خواهد بود كه در آن عدالت

باید از روش ، های جامعه سالم و ایمنبرای تقویت بنیان، بنابراین. شودنفرت و تفرقه می
به ویژه به كارگیری این روش تربیتی در خانواده و مراكز آموزشی كه نسل . استفاده كرد همدلی

 . از اهتمام خاصی برخوردار است، شوندها تربیت میآینده جامعه در آن

درک تفاوت برداشت ، شناخت و تشخیص احساس دیگران در جامعه و خانواده، در نتیجه
گاه شدن از عواطف خودخود با دیگران و توانایی تجربه كردن  جزئی از روش تربیتی همدلی ، و آ

روش تربیتی همدلی كردن كه در نگاه قرآنی بر پایه . كردن در فرایند در تربیت اجتماعی است
های یکی از بهترین روش، صداقت و ایمان استوار است و شائبه سوء استفاده در آن منتفی است

كند محبت و وحدت را در جامعه نهادینه می، ونتعا، احسان، تربیت اجتماعی است كه عدالت
 دهد.پذیر تحول جامعه میدلسوز و مسولیت، و افراد سالم

 گیرینتیجه
عاطفی و رفتاری تمركز كرده ، های ارشادیبه روش، قرآن كریم در فرایند تربیت اجتماعی

، پذیریمعرفت، عقلانیت، كرامت، نظیر فطرت، شناختی قرآنیهای انسانفرضاست كه بر پیش
ها ابزاری كلیدی برای ایجاد این دسته روش. مبتنی است، تاثیرگذاری و تاثیرپذیری و...

برای پاسخ به پرسش . آیندبه شمار می، همدلی و وحدت، تعاون، ای مبتنی بر عقلانیتجامعه
آیات دهد؟ هایی را ارائه میاصلی تحقیق كه: قرآن كریم برای تربیت اجتماعی انسان چه روش
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، سه دسته روش در حوزه تربیت اجتماعی، بررسی و تحلیل شد و در نهایت، مختلف قرآن كریم
 كشف و شناسایی شد:

دانش و ، كه بر تقویت بینش، اندرز نیکو و گفتگو، های ارشادی مانند استدلالروش. ۱
كید دارند ان و دعوت به های منطقی در سرگذشت پیامبرقرآن با ارائه استدلال. تفکر انتقادی تأ

در بعد سلبی با این روشها  كند وافراد جامعه را به عقلانیت و منطق گفتگو دعوت می، تدبر
 بخشد.رهایی می، های جاهلانهها را از تحجر و خرافات و عصبیتآن

 بر، الگوگیری از گروه مرجع و برقراری ارتباط مؤثر، مانند ارائه سرمشق، های رفتاریروش. ۲
، قرآن با معرفی الگوهایی همچون پیامبران و مؤمنانِ ایثارگر. پذیر استوارندو مشاهده عملکرد عینی

 كند.پذیری را نهادینه مینوع دوستی و مسئولیت، تعاون، هنجارهای اجتماعیِ مبتنی بر عدالت
جامعه را ، كه با تحکیم پیوندهای انسانی، های عاطفی مانند مهرورزی و همدلیروش. ۳

 .دهندتعاون و وحدت سوق می، صلح، اخوت، به سمت
مثلثی كامل از تربیت اجتماعی را شکل ، دهد این سه دسته روشهای پژوهش نشان مییافته

بلکه با هدف تحول ساختارهای اجتماعی طراحی ، دهند كه نه تنها در راستای تربیت فردیمی
 كند كه هم به رشد فردیارائه میالگویی جامع ، عاطفه و عمل، قرآن با تركیب عقلانیت. اندشده

، ها در نهادهای خانوادهگیری از این روشبهره. پردازدتوجه دارد و هم به اصلاح روابط جمعی می
 ها و گسترش اخلاق اجتماعیكاهش نابهنجاری، موجب تقویت هویت اسلامی، آموزش و جامعه

و فردگرایی رو به  گراییافراط، خشونت، هایی مانند تعصباتدر جهان امروز كه چالش. شودمی
ای مبتنی ساز جامعهزمینه، توانند به عنوان راهکاری جهانیهای قرآنی میآموزه، فزونی است

ها نه تنها تبیین و اجرای این روش، بنابراین. آمیز باشنداحسان و همزیستی مسالمت، بر عدالت
 . ر عصر حاضر استبلکه گامی ضروری برای تعالی بشریت د، نیاز جوامع اسلامی

 فهرست منابع 
 .ترجمه مکارم شیرازی قرآن كریم *
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